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Présentation Le Groupe Hospitalier La Rochelle Ré Aunis est un établissement public MCO / SSR /
générale de Psychiatrie de 1 400 lits, dont dépendent également 4 EHPAD.

I'établissement
Le Centre Hospitalier de Rochefort est un établissement public MCO / SSR / USLD de

600 lits dont dépendent 6 EHPAD. Il est en direction commune avec le Centre
Hospitalier de Marennes.

Les deux établissements appartiennent a la Communauté Hospitaliére de Territoire
Atlantique 17, avec le Centre Hospitalier de Marennes et le Centre Hospitalier Saint-
Pierre d'Oléron.

Le GH La Rochelle Ré Aunis et le CH de Rochefort ont défini des politiques

d'établissement distinctes. Si leurs directions sont distinctes, plusieurs directeurs-
adjoints sont en poste sur les deux établissements par le biais de mise a disposition.

Le GH La Rochelle Ré Aunis et le CH de Rochefort ont comme objectif de disposer d'un
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Le GH La Rochelle Ré Aunis et le CH de Rochefort ont souhaité chacun se doter d'un seul
outil unique de DPI sur la totalité ou la quasi-totalité des activités / services. Le
déploiement de la solution Crossway de McKesson au CH de Rochefort a joué en faveur du
choix de cette méme solution au GH La Rochelle (2012).

Avant de déployer le DPI, le circuit du médicament était déja informatisé (Pharma de
Computer Engineering). De méme, la gestion des rendez-vous et un concentrateur de CR
étaient déployés avec des outils internes. Certains EHPAD et certaines spécialités
(Urgences, cardiologie ophtalmologie, dialyse) utilisaient des outils spécifiques.

Le projet a couvre le concentrateur de document, le dossier médical, le dossier de soin, la
gestion des lits, la bureautique et la gestion des rendez-vous. Toutes les activités sont
concernées, en dehors de la HAD et des urgences :

® |a gestion des rendez-vous et la bureautique sont a présent déployées
® |e dossier médical et le dossier de soins sont en cours de déploiement dans
I'ensemble des services du CH de Rochefort

® | e dossier médical et le dossier de soins sont en cours de déploiement au GH La
Rochelle Ré Aunis. Seul le pble gériatrie est déployé. Les services de SSR, psychiatrie
et EHPAD sont planifiés en 2016

® | agestion des lits démarre en pilote a I'automne 2015 au GH La Rochelle.

Les deux établissements sont en cours de dépdt d'une candidature a des financements
Hoépital Numérique.

Le déploiement d'un outil unique nécessite de savoir refuser certaines demandes
spécifiques des services.

Deux stratégies différentes ont été mises en ceuvre dans les établissements :

® Au CH de Rochefort, les fonctionnalités sont déployées successivement dans
I'ensemble des services. Ceci implique plusieurs supports et un DPI incomplet mais
permet d'impliquer tous les professionnels rapidement dans le DPI et de créer une
attente

® Au GH La Rochelle, I'ensemble des fonctionnalités est déployé dans chaque service.
Ceci limite la cohabitation des outils, mais rallonge le planning de déploiement. Le
projet doit étre soutenu institutionnellement pour étre orienté / arbitré a partir des
expériences d'un 1 ou 2 services.

® Engagement et soutien de la Direction
e Mise en place d'instances décisionnelles fortes dans la gouvernance du projet

e Evaluation pertinente des besoins (forts) en terme d'accompagnement et de support
apres les déploiements

e Limitation des développements spécifiques

® Massification rapide de l'usage du DPI sur I'établissement afin d'atteindre les gains
institutionnels attendus

e Communication sur les potentialités de I'outil (notamment en termes de
management de pole / services) et sur les interdépendances du projet de DPI

® Expérience transverse a plusieurs activités de I'équipe projet
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Personnes ® David Cuzin : Directeur QualitéGH La Rochelle Ré Auis, CH Rochefort
rencontrées

Joélle Gouin : cadre de santé, référente DPI CH La Rochelle

® Thérese Lefevbre : RSI La Rochelle

Loic Vallaeys : cadre de santé, référent DPI CH Rochefort

Ressources associées

DEMARCHE
Dossier patient informatisé
interopérable

Glossaire

Date de parution:
01/11/2017

Télécharger la production

© ANAP
Ces contenus extraits du centre de ressources de I'ANAP sont diffusés gratuitement
Toutefois, leur utilisation ou citation est soumise & l'inscription de la mention suivante : "© ANAP"


https://autodiag.anap.fr/numerique/glossaire/popin/1397
https://autodiag.anap.fr/numerique/recherche-par-parcours/details/1-dossier-patient-informatise-interoperable
https://autodiag.anap.fr/numerique/glossaire/popin/1166
https://autodiag.anap.fr/numerique/glossaire/popin/1947
https://autodiag.anap.fr/numerique/glossaire/popin/1211
https://autodiag.anap.fr/numerique/glossaire/popin/2008
https://autodiag.anap.fr/numerique/glossaire/popin/275
https://autodiag.anap.fr/numerique/glossaire/popin/272
https://autodiag.anap.fr/numerique/glossaire/popin/1925
https://autodiag.anap.fr/numerique/glossaire/popin/1397
https://autodiag.anap.fr/numerique/glossaire/popin/231
https://autodiag.anap.fr/numerique/glossaire/popin/274
https://autodiag.anap.fr/numerique/publication-download/2244

	Identifier les spécificités du DPI dans les différents champs d'activité
	Sommaire
	Ressources associées
	Dossier patient informatisé interopérable

	Glossaire


